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Agile Methoden Dipl. Mathe-
Professional Scrum Master LGl
Schwerpunkt
Informatik,
Zertifizierte
Ausbildung & Zertifizierungsvorbereitung Projektma-
Im Umfeld von Projekten begegnen wir immer haufiger sich schnell &ndern- nagement-
den Rahmenbedingungen und Anforderungen an die Projekt-Ergebnisse. Fachfrau
Agiles Projektmanagement ertffnet dabei die Méglichkeit, frihzeitig und (GPM / IPMA ( .
dynamisch auf veranderte Projektanforderungen und neue Rahmenbedin- Level-D 2005), b\ ’)
gungen reagieren zu kénnen. Charakteristisch fir agiles PM sind die Fokus- IHK zertifizier- ’ b
sierung auf zu liefernde Ergebnisse und die Akzeptanz durch die Anwender. te Trainerin, 4
zertifizierte /
SCRUM stellt Ihnen ein Framework zur Verfiigung mit dem Sie E?‘tIT%T'raritnerin,
° in iterativen Schleifen Uberpriifen kdnnen, ob die Umsetzung den ZB?ISIirIéISeS er
tatsachlichen Anforderungen entspricht, Coach. Pro-
. das Risiko von Fehlentwicklungen auf die Dauer eines Sprints be- fessional
schranken kénnen, Scrum Mas-
. rasch auf Anforderungsanderungen reagieren kénnen und ter, Professi-
. die Zusammenarbeit des Scrum-Teams stérken. onal Product

Die Ausbildung vermittelt einen umfassenden Uberblick (iber das Scrum
Framework, die Scrum-Werte, Rollen (Scrum Master, Product Owner und
Development Team), Scrum Events bzw. Meetings (Sprint Planning, Daily
Scrum, Sprint Review und Sprint Retrospective) sowie Scrum Artefakte
(Product Backlog, Sprint Backlog, Impediment Backlog, Product Increment).

Erfahren Sie, wie Sie das Scrum-Team und die Organisation bei der Anwen-
dung des Scrum-Frameworks unterstitzen und in die Eigenverantwortlich-
keit fihren kdnnen. Sie lernen, wie Sie das Time-Boxing im Sprint und in
den Meetings durchsetzen und wie Sie den Product Owner in seiner Rolle
unterstitzen kénnen und werden optimal auf die international anerkannte
Professional Scrum Master | (PSM I) Zertifizierung (scrum.org)
vorbereitet.

Inhalte

Ursprung und Entwicklung der agilen Methoden

Werte und Haltung der agilen Methoden
SCRUM-Framework (Ablauf, Rollen, Artefakte, Meetings)
Warum die Definition of Done so wichtig ist
Aufwandschatzung und Monitoring-Tools

Wie der SCRUM-Master das Team in die Eigenverantwortlichkeit
fihren und mit dem Product-Owner zusammenarbeiten kann

. Wie der SCRUM-Master den Product Owner bei der Erstellung des
Product Backlogs und den User-Stories unterstiitzen kann

. Leitfaden fir SCRUM-Master damit Time-boxing gelingt
. Voraussetzungen im Unternehmen
. Zertifizierungsvorbereitung PSM | (scrum.org)

Online Virtual Classroom
Virtual Classroom mit Mikro, Webcam, Schulungstool mit Gruppenarbeits-
raumen flir die Teamarbeit (ZOOM / MS Teams).

Dauer

2 Tage

Beginn am 1.Tag um 08:30 Uhr, Ende ca. 16:30 Uhr
Beginn am 2.Tag um 08:30 Uhr, Ende ca. 16:30 Uhr
Mittagspause 1h, vorr. 12:30-13:30

Jeweils Kaffee-Pausen Vor-/Nachmittag

Owner

. Rollen

Dipl. Ing. (FH),
Zertifizierter
Projektmana-
ger (GPM/
IPMA Level-C
1996), GPM
zertifizierter
Trainer, Auto-
risierter Trai-
ningspartner
GPM; zertifi-
zierter EOL-
Trainer, zertifi-
zierter Busi-
ness Coach,
Professional
Scrum Mas-
ter, Professi-
onal Product
Owner

Mitglied der GPM

GPM

GPM Deutsche Gesellschaft
fiir Projektmanagement e. V.

(Q Scrum.org
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lhre Fragen

Anmeldung ,Agile Methoden - Professional Scrum Master”

(Bitte in Druckbuchstaben leserlich ausfiillen und entsprechend kennzeichnen) Anmeldung
An:
Herr o Frau o (Bitte ankreuzen fiir korrekte Anrede) PQOMEDA Result
Seminarbetreuung
NV F= T .4 =S Rosenstrasse 33
64747 Breuberg
R oY T T = S Fon +49-61 63-943 99 00
Fax +49-61 63-93 79 65
Firma: oo Mail office@PROMEDA Result.de
Web www.PROMEDA-Result.de
FON/DUFCAWARL: .........ccoeeeeeeecee oo Gerne auch per Scan und E-Mail ©)
Mobil: o -
E-MAILE oo L ) Scrum.org
o Online VC am 19. + 20. Mai 2021
o Online VC am 17. + 18. Juni 2021
o Online VC am 14. + 15. Juli 2021
o Online VC am 30. + 31. August 2021
o Online VC am 27. + 28. September 2021
o Online VC am 15. + 16. November 2021
o Online VC am 13. + 14. Dezember 2021
Kursgebuihr: 990,- Euro zzgl. MwSt. Meine/Unsere Rechnungsanschrift

insgesamt 1178,10 Euro )

Enthalten sind alle Teilnehmer- und Ubungsunterlagen Firma/Name: ...
sowie die Nutzung des Virtual Classroom mit den Ubungs-

raumen fur die Arbeitsgruppen.

StraBe: ...,
Ort/Datum.........c.ooeeeeeeeeeee ettt enene

[ od 174 @ o
UNtersChrift.............ooovoeeeeee et FONIFAX: oo
Firmenstempel

AGB PROMEDA RESULT
] Ich habe die Teilnahmebedingungen
und die allg. Geschéaftsbedingungen
gelesen und akzeptiert.
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R E S U L T

Allgemeine Geschaftsbedingungen von PROMEDA RESULT fur Seminare

1. Geltungsbereich

1.1 Fur Angebote und Durchfiihrung von und die Teilnahme an unse-
ren Seminaren (bzw. Lehrgangen, Kursen, Schulungen, Trainings)
gelten ausschlief3lich die nachfolgenden AGB. Anderungen gelten
nur, soweit sie schriftlich vereinbart sind. Abweichende oder entge-
genstehende Bedingungen des Kunden/Teilnehmers erkennen wir
nicht an.

2. Dienstleistungsangebot und -auftrag

2.1 Gegenstand unserer Beauftragung sind immer die vereinbarte
Dienstleistung, nicht ein bestimmter wirtschaftlicher Erfolg.

3. Anmeldung, Zustandekommen des Vertrages uber die Teil-
nahme an dem Seminar, dem Training oder der Schulung

3.1 Die Beschreibung von Seminaren auf unserer Website oder in
unserem Seminarprogramm enthalt kein rechtsverbindliches Ange-
bot, sondern eine zur Information dienende Ubersicht Gber unsere
Dienstleistungen.

3.2 Die Anmeldung zur Teilnahme an offenen Seminaren kann per
Fax oder per E-Mail auf dem vorbereiteten Anmeldeformular vorge-
nommen werden. Die Anmeldung stellt das bindende Angebot des
Teilnehmers zum Abschluss des Vertrages Uber das benannte Semi-
nar dar.

3.3 Sofern noch Platze frei sind, erhalt der Teilnehmer von uns um-
gehend nach Eingang seiner Anmeldung eine Anmeldebestatigung.
Der Vertrag kommt erst mit der Anmeldebestatigung durch uns zu-
stande. Anmeldungen berUcksichtigen wir in der Reihenfolge ihres
Eingangs.

3.4 Bei Inhouse- bzw. Kundenseminaren kommt der Vertrag auf der
Basis eines von uns schriftlich erstellten Angebotes mit Auftragsbe-
statigung durch den Auftraggeber zustande oder durch unsere Be-
statigung (schriftlich oder per E-Mail) eines (fern-)mindlich erteilten
Auftrages. Terminangebote sind grundsatzlich freibleibend.

4. Eigene und lizenzierte Seminare und externe Priifungen

4.1 Wir fuhren vollstandig eigenentwickelte Seminare durch und
Seminare, die von einem Lizenzgeber lizenziert wurden, z.B. der
GPM Deutsche Gesellschaft fir Projektmanagement e.V. Fir lizen-
zierte Seminare verfligen wir Uber die erforderlichen Berechtigungen
als Kooperationspartner GPM® bzw. Autorisierte Trainingspartner
GPM®- Fiir diese Seminare setzen wir nur Trainer ein, fiir die die
Zulassung des Lizenzgebers vorliegt.

4.2 Einige unserer Seminare werden Ublicherweise durch Prifungen
abgeschlossen. Soweit diese Priifungen von uns selbst abgenom-
men werden, sind die Kosten dafiir gesondert ausgewiesen. Soweit
die Prifungen nicht von uns abgenommen werden, sind jeweils die
Institutionen angegeben, die die Priifungen abnehmen (z.B. PM-
Zert). Die Kosten fiir die Durchflihrung der Prifung durch fremde
Institutionen sind in unseren Angeboten nicht enthalten und werden
von den jeweiligen Institutionen gesondert in Rechnung gestellt. Fir
Informationen Uber Preise oder Geblihren Dritter Gibernehmen wir
keine Gewahr.

5. Weiterentwicklung der Seminare

5.1 Unsere Seminare werden kontinuierlich weiterentwickelt und
aktualisiert. Wir behalten uns notwendige inhaltliche und methodi-
sche Anpassungen bei unseren Seminaren vor, soweit diese den
Charakter und die Zielsetzung des betreffenden Seminars nicht we-
sentlich verandern. Das Gleiche gilt fiir die Anpassung an die Anfor-
derungen oder Charakteristik einer bestimmten Seminargruppe.

6. Absagen, Umbuchungen und Stornierungen durch den Teil-
nehmer oder durch PROMEDA RESULT

6.1 Der angemeldete Teilnehmer kann vor Beginn des Seminars
jederzeit ohne zusatzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer stellen,
wenn er selbst an der Teilnahme gehindert ist.

6.2 Ein Rucktritt von dem gebuchten Seminar muss schriftlich erfol-
gen. Abhangig vom Zeitpunkt des Rucktrittes werden folgende Ge-
bihren fallig:

® ab 6 Wochen vor Beginn 10% des Seminarpreises
® ab 4 Wochen vor Beginn 20% des Seminarpreises
® ab 2 Wochen vor Beginn 50 % des Seminarpreises

6.3 Bei Nichterscheinen zu Beginn oder bei vorzeitigem Abbruch ist
der volle Seminarpreis zu entrichten.

6.4 Vom Teilnehmer versaumte Seminartage kdnnen in einem paral-
lel laufenden gleichen Kurs von PROMEDA RESULT vor- oder nach-
geholt werden, sofern ein solcher Kurs stattfindet.

6.5 Wir behalten uns vor, ein Seminar oder einzelne Seminartage
aus wichtigen organisatorischen Griinden abzusagen oder zu ver-
schieben. Solche Griinde sind Nichterreichen der vom Seminartyp
abhangigen Mindestteilnehmerzahl oder kurzfristiger, krankheitsbe-
dingter Ausfall des Referenten, sowie hdhere Gewalt, die wir nicht zu
vertreten haben. Verschobene Tage werden nach Mdglichkeit nach-
geholt. Ein Anspruch auf einen bestimmten Trainer/Referenten be-
steht nicht.

6.6 Die Information lber Absage oder Verschiebung erfolgt an die
bei der Anmeldung angegebene Adresse. Bei einer Absage durch
uns werden wir versuchen, die Teilnehmer auf einen alternativen
Termin und/oder Veranstaltungsort umzubuchen, sofern der jeweilige
Teilnehmer hiermit ausdricklich einverstanden ist. Andernfalls erhalt
der Teilnehmer bereits bezahlte Seminargebiihren unverziglich von
uns zurlckerstattet. Weitergehende Anspriiche werden nicht aner-
kannt.

6.7 Zertifizierungsprifungen, z.B. durch PM-Zert, organisieren wir
nach Mdglichkeit als Inhouse-Zertifizierung am Ort des Seminares,
kénnen diese jedoch nicht garantieren. Es gelten die jew. Zulas-
sungsvoraussetzungen, Preislisten und Regelungen des Zertifizie-
rers, z.B. Uber Mindest- und Hochstteilinehmerzahlen und Verschie-
bung und Rucktritt. Wird die Mindestteilnehmerzahl fir eine Inhouse-
Zertifizierung nicht erreicht, bemiihen wir uns zunachst um eine Ab-
sprache unter den Teilnehmern Gber die Mehrkosten, um eine In-
house-Zertifizierung doch noch zu ermdglichen. Ist dies nicht erfolg-
reich, werden wir einen oder mehrere Vorschlage Uber alternative
Termine und/oder Orte machen.

7. Preise, Vergiitung, Zahlungsbedingungen

7.1 Die vom Teilnehmer an uns zu bezahlende Vergitung fir ein
Seminar ist in unserem jeweils gliltigen Seminarprogramm, Angebot
bzw. Internetauftritt aufgefiihrt und schlief3t neben dem Training an
sich gegebenenfalls weitere Dienst-leistungen ein (z.B. Begleitmate-
rial, Mittagsmendi, Lizenzgebihren), soweit solche in der Beschrei-
bung im Seminarprogramm, Internetauftritt oder Angebot ausdrick-
lich aufgefiihrt werden. Nicht ein-geschlossen sind Nebenkosten
(Reise-, Hotel- und Aufenthaltskosten) des Teilnehmers.

7.2 Eventuell anfallende Prifungsgebihren wegen der Abnahme von
Prifungen durch Dritte (vgl. Ziffer 3.2 dieser Allgemeinen Geschéafts-
bedingungen) sind jeweils gesondert in dem Seminarprogramm, dem
Angebot bzw. unserem Internetauftritt beschrieben.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen von PROMEDA RESULT fur Seminare

7.3 Bei virtuellen Lernangeboten wird das elektronische Begleitmate-
rial von uns uber unsere Online-Dienste bereitgestellt. Nicht im Preis
eingeschlossen sind bei virtuellen Lernangeboten beim Nutzer ent-
stehende zusétzliche Kosten wie Telefongebiihren und Zugang zum
Internet sowie die vom Teilnehmer zur Teilnahme an den Online-
Diensten verwendete Hardware.

7.4 Die vom Teilnehmer zu zahlende Vergutung zuziglich der jeweils
geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer wird dem Teilnehmer von uns
in Rechnung gestellt. Die fur die Schulung, das Seminar oder das
Training vereinbarte Vergitung ist unmittelbar nach Erhalt der Rech-
nung spatestens jedoch 14 Tage vor Seminarbeginn ohne Abzug zu
zahlen.

8. Urheberrecht an Seminarunterlagen und Software

8.1 Alle Seminar-unterlagen sind urheberrechtlich geschitzt und
durfen ohne unsere schriftliche Einwilligung nur in den Grenzen des
Urhebergesetzes vervielfaltigt, verbreitet, veroffentlicht, 6ffentlich
zuganglich gemacht oder auf sonstige Weise genutzt werden.

8.2 Soweit in unseren Seminaren Software auf von uns beigestellten
Rechnern eingesetzt wird, darf diese weder kopiert noch in sonstiger
maschinenlesbarer Form verarbeitet werden oder von unseren Rech-
nern geldscht werden.

9. Pflichten des Teilnehmers

9.1 Fir Online-Lernangebote miissen beim Teilnehmer bestimmte
technische Voraussetzungen erfiillt sein. Diese sind dem jeweiligen
Angebot bzw. der Seminarbeschreibung im Seminarprogramm oder
unserem Internetauftritt zu entnehmen. Fir die Bereitstellung der
notwendigen technischen Voraussetzungen zur Nutzung unserer
Online- Dienste, insbesondere der erforderlichen Hard- und Software
(z.B. Internet-Browser) sowie Zugangs- und Ubertragungsleistungen
ist der Teilnehmer auf eigene Kosten verpflichtet. Fiir die Kompatibili-
tat der Dienste mit dieser individuellen Hard- und Software-
Ausstattung des Teilnehmers ibernehmen wir keine Gewahrleistung.
Wir nutzen regelmaRig aktualisierte Anti-Virus-Software und empfeh-
len dies auch dem Teilnehmer.

9.2 Der Teilnehmer verpflichtet sich, den Zugang zu unseren Online-
Diensten, sowie etwaige im Seminar eingesetzte Software, Datentra-
ger oder sonstige zur Verfiigung gestellte Materialien nicht miss-
brauchlich zu nutzen, in dem diese gestort, verandert oder durch
Viren, Trojaner, Wirmer etc. beschadigt werden. Der Teilnehmer
verpflichtet sich, nichts zu unternehmen, was die die Soft- oder Hard-
ware oder die Leistungsfahigkeit eines anderen Computers oder des
von uns fir die Online-Dienste genutzten Servers beeintrachtigen,
beschadigen oder zerstéren kdnnen, insbesondere keine Beitrage
einzustellen, die Viren enthalten oder dazu dienen, Schneeballsyste-
me, Massen-E-Mails (Spam) oder Kettenbriefe durchzufiihren oder
weiterzuleiten oder die Dienste der Websites zum Erliegen zu brin-
gen.

9.3 Von Teilnehmern mitgebrachte Datentréger dirfen grundséatzlich
nicht auf unsere Rechner aufgespielt werden.

10. Mitwirkungspflicht des Kunden bei Inhouse-Seminaren

10.1 Der Kunde stellt PROMEDA RESULT alle zur ordnungsgema-
Ren Erfillung des Seminar-Auftrags erforderlichen Unterlagen und
Informationen rechtzeitig zur Verfligung, insbesondere solche, die
erforderlich sind, um auf vereinbarte, kundenspezifische Anforderun-
gen, Regeln oder Prozesse Bezug nehmen zu kénnen. Gleiches gilt
fur Informationen, welche die Erledigung des Auftrages gefahrden
koénnen und die uns nicht offensichtlich selbst zugénglich sind.

10.2 Die Mitwirkungspflicht erstreckt sich ebenso auf die Bereitstel-
lung von geeigneten Seminarraumen und/oder Gruppenrdumen so-
wie der vereinbarten Ausstattung.

11. Haftungsbeschrankung

11.1 Unsere Veranstaltungen werden nach bestem Wissen und dem
Stand der Technik sorgfaltig vorbereitet und durchgefiihrt. Fur die
Richtigkeit von Sachinformation, erteiltem Rat oder die Anwendbar-
keit oder Verwertbarkeit von erworbenen Kenntnissen Gibernehmen
wir keine Haftung. Wir haften nicht fir den Verlust oder den Diebstahl
von Teilnehmern zur Veranstaltung mitgebrachten Gegenstanden.

11.2 Bei von PROMEDA RESULT gleich aus welchem Rechtsgrund
zu vertretenen Schaden haften wir nur bei Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit. Weitergehende Haftung ist ausgeschlossen, soweit nicht
aufgrund zwingender gesetzlicher Vorschriften gehaftet wird.

12. Datenschutz / Nutzung lhrer Daten

12.1 Wir werden die vom Teilnehmer iberlassenen personenbezoge-
nen Daten vertraulich behandeln und nur im Einklang mit den daten-
schutzrechtlichen Bestimmungen nutzen. Personenbezogene Daten
sind alle Daten, die im Zusammenhang mit dem Namen des Teilneh-
mers gespeichert sind. Die vom Teilnehmer Gbermittelten Bestands-
daten (Vorname, Nachname, Anschrift, Telefon- und Faxnummer, E-
Mailadresse(n)) werden durch uns in der Kundenkartei gespeichert
und zum Zwecke der Erbringung der Leistung und zur Abrechnung
verarbeitet, genutzt und - soweit zur Leistungserbringung notwendig -
an dafir beauftragte Dienstleister weitergegeben.

13. Gerichtsstand, Rechtswahl, Salvatorische Klausel

13.1 AusschlieBlicher Gerichtsstand fir samtliche Streitigkeiten aus
und/oder im Zusammenhang mit dem abgeschlossenen Vertrag tber
die Teilnahme an einem Seminar oder der Erbringung von Seminar-
bzw. Schulungsleistungen ist Darmstadt.

13.2 Der Vertrag Uber die Teilnahme an einem unserer Seminare
oder der Beauftragung eines Inhouse-Seminares einschlieBlich die-
ser Allgemeinen Geschaftsbedingungen unterliegen dem materiellen
Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts.

13.3 Sollten einzelne Bestimmungen in diesen Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen oder in dem Vertrag oder dem zugrundeliegen-
den Angebot ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so
bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam. Das Gleiche gilt, soweit sich
in dem Vertrag oder in diesen Allgemeinen Geschaftsbedingungen
eine Licke herausstellen sollte.
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