
Experten-/Trainerprofil

Heiner Ensel

Projektleiter, Berater, Trainer

Ausbildung/Zertifizierung  Diplom-Mathematiker, Dr. rer. nat.
 zertifizierter Senior Projekt Manager (IPMA-Level-B)
 akkreditierter und zertifizierter PM-Trainer (GPM)
 Benchmark-Trainer GPM® 2012 & 2013
 Best-in-Class-Trainer GPM® 2013
 Business Analyst nach IIBA
 Requirements Engineer nach IREB

Berufserfahrung  25-jähige Beratungstätigkeit in einem internationalen Consulting Unternehmen
 Führung in der Linie und in Projekten
 Projektcoaching in schwierigen Projektsituationen
 Projektleiter in kleinen, mittleren und großen Projekten unterschiedlicher Branchen
 Aufbau und Betreuung von PM-Offices
 Projektmanagement – Trainer
 Schlüsselprojekte (Auszug):
 - Zusammenarbeitsmodell in einer Versicherung
 - Karriere– und Qualifizierungskonzept f. Business Analysten in einer Versicherung
 - Aufbau Commerzbank Projektmanagement Programm (CPP)
 - Entwicklung Projekt Management Framework
 - Projektmanagementcoaching
 - PM-Qualifizierung und –zertifizierung für mehrere Unternehmen
 - IT-Migration
 - Konzeption und Entwicklung eines Clearingsystems für IATA

Branchenerfahrung  Informationstechnologie
 Touristik
 Öffentlicher Dienst

 Consulting
 Finanzdienstleistung
 Dienstleistung

Spezialgebiete  Durchführung von PREP-Trainings zur Prüfungsvorbereitung für PM-Zertifikate des
IPMA-4-Level-Systems

 Führung in Linien- und Projektorganisationen
 Projekt- und Programmmanagement
 Unternehmensanalyse und –organisation
 Stakeholder Management
 Personalmanagement, Qualifizierung, Skillmanagement
 Requirements Engineering, Business Analyse
 Moderation, Kommunikation, Motivation, Coaching, Konfliktmanagement,

Präsentation, Verhandeln, Kreativität
Standardsoftware:  MS Project

 Jira
 Confluence
 MS Outlook + Lotus Notes

Fortbildung: Führungskreis bei CSC
Trainerausbildung

Fremdsprachen: Englisch


